Esposto-denuncia per truffa contro ignoti
relativoal servizio 709

AllaProcura della Repubblica di

ep. c. All’ Autorita Garante delle Comunicazioni
Servizio reclami - fax 081 7507616

Adiconsum Nazionale - fax 06-44170230

[ SOtEOSCIIEO ..eeeee e e e e e e e e e e eeanns ADIANLE .o
AV AT nr....Citta................ tel
CF.

ESPONE QUANTO SEGUE:

1) in daa......... , veniva emessa, a carico del denunciante, bolletta Telecom del bimestre
..................... fattura nr. ......ccceeceveveveveseseeeeenn. dalla quale risulta un addebito relativo ai
seguenti servizi telefonici

=709, .o per un importo in bolletta di Euro ......... acui s aggiunge I’'l VA del 20% pari a
Euro............... per un totaledi Euro...................

2) Questo servizio non e stato mai richiesto né utilizzato dal denunciante.

3) Che pertanto il sottoscrivente nega di aver volontariamente effettuato tali chiamate, e ritiene che
siastato vittimadi raggiro di tipo informatico nel corso di navigazione in internet.

Tutto cio esposto e premesso, con la presente il sottoscritto
s denunciaes querela

contro ignoti per tutti quei reati che I’ Autoritd competente vorra ravvisare nel loro comportamenti
ove ne sussistessero le condizioni, ed in particolare per il reato di cui all’art. 640 c.p.



Si rilevadi aver provveduto, pertanto, apagarealla Telecomlasommadi Euro.............. relativo
al’importo della bolletta detratta |la somma contestata.

Si dichiara disponibile, se del caso, a pagare relativamente alle chiamate contestate, il puro costo
della connessione, se richiesto e documentato dalla stessa Telecom.

Si diffida, pertanto, Telecom da sospendere la linea telefonica di titolarita del denunciante,
avvertendo cheintal caso si vedro costretto a procedere civilmente e penalmente.

Il denunciante

Si adlega copiadellabollettarelativaal servizio contestato



